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V/v ban hanh Chwong trinh bbi dwdng ngin han cap chirng chi
Cong tic x4 hdi trong chiim séc sire khde tim thin

GIAM POC CO SO I, TRUONG DAI HOC LAO DONG - XA HOI

Can ctr Piéu 18 truong dai hoc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh
70/2014/QD-TTg ngay 10 thang 12 ndm 2014 ctia Thu tudng Chinh phi quy dinh
v€ quyén han va trach nhiém ciia hiéu trudng truong dai hoc;

Can ¢ Quyét dinh 1265/Qb-LDTBXH ngay07/9/2015 ctia B6 truong B
Lao dong-Thuong binh va X3 hoi v& viéc quy dinh chitc ndng, nhiém vu va co ciu
t6 chirc Co s6 II ctia trudng Pai hoc Lao dong -X3 hoi;

Cén ctt Quyét dinh s6 500/QP-LDTBXH ngiy 08/4/2019 cta Bd truéng Bo
Lao ddng - Thuong binh va X3& hoi vé viec kién toan co cau to chirc cta Trudng
Dai hoc Lao dong - X3 hoi;

Cian ctr Quyét dinh sé 341/QD-LDTBXH ngay 12/02/2020 cta Hiéu truéng
Truong Dai hpc Lao dﬁmg - X4 hdi ve viéc giao nhiém vu t6 chic cic chuong trinh
boi dudng ngan han dé cap ching chi;

Theo d& nghi ctia Truéng phong Khoa hoc va Hop tac quéc té,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh bdi dudng ngin han
cap chimg chi “Cong tac xa hoi trong chim séc ste khée tAm thin” (chuong trinh
chi tiét kém theo).

Diéu 2. Chuong trinh bdi duéng ngén han cp ching chi “Céng tac xa hoi
trong cham séc strc khoe tdm than” duoc 4p dung tai Co s6 11, truong Pai hoe Lao
dong — X4 hoi.
| Diéu 3. Truéng Phong Té chirc - Hanh chinh, Quén ly Pao tao, Khoa hoc va

Hop tac Qubc té, K& toan - Tai vy, Trung tdm Pao tao Bdi dudng va Dich vu,
Trudng khoa Cong tic x3 hoi, Truong don vi truc thude c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./gé\
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GIOI THIEU CHUNG

1. Gi6i thiéu chuwong trinh

Strc khoe luén 12 vin d& quan tdm hang dau cta con ngudi d€ dam béo cé
cude sébng hanh phiic va hudéng t6i su phat trién toan dién. Cling véi su phat trién
ctia x4 hoi thi van dé stic khoe ctia con ngudi ngdy cang duge quan tam.

Tuy nhién, ciing chinh su phat trién cia x4 hoi va su thay ddi ciia méi trudng
di c6 nhiing tac dong va anh hudng téi sirc khde nédi chung, dac biét 1a stre khoe
tm thin ciia con ngudi, trong d6 nhém chiu tic dong 16n nhét 12 nhém ngudi yéu
thé, anh hudng t6i sinh hoat, cudc séng va tac dong nguoc trd lai moi trudng x4
hoi. Vi vay, viée can thiép hd tro va giai quyét cac vin dé st khoe tAm than la mét
trong nhitng nhiém vu cin quan tAm nhim tao didu kién phuc hdi chiic ning va hoa
nhép xa hoi.

Nham trang bi kién thitc cho ddi ngli nhan vién Coéng tac xd hoi va nhiing
ngudi tham gia hoat déng tro gitip nhém ngudi ¢6 vén dé& vé sic khoe tam than,
khoa Céng tac xa hoi, Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi (CSII) Thanh phé Hb
Chi Minhxay dyng chuong trinh bbi dudng ngin han “Céng tac xa hdi trong chim
sée stre khoe tAm than’.

Chuong trinh cung cép nhitng tri thitc va k¥ nang can thiét & nhéan vién Céong
tac x3 hoi (CTXH) c6 thé 1am viée duoc nhu mét thanh vién trong d6i ngii da
nganh trong linh vuc chidm séc stre khde. Noi dung mén hoc duogce két cau thanh
cac module véi nhitng khéi kién thire co ban lién quan dén: tong quan vé hé théng
cham séc stic khoe CSSK, sirc khoe tdm than (SKTT), CTXH trong CSSK TT va
cac ndi dung trong CSSK TT; CSK TT cho céc d6i twrong va vai trd ciia nhan vién
CTXH trong CSSK TT. |

Tham gia xay dung chuong trinh gdm nhiéu chuyén gia, gidng vién gidu kinh
nghiém ctia khoa Cong tac x4 hdi, Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi (CSII)Thanh
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phd Hb Chi Minh va mét s6 chuyén gia vé strc khoe tdm than dén tir cac bénh vién.
Do diéu kién té chic bién soan chuong trinh con nhiéu han ché, r4t mong nhin
duge y kién gop ¥, bd sung hoan thién chuong trinh cia cac chuyén gia, cic giang
vién cta Nha truong va nhitng ngudi c¢d quan tam.

2. Muc tiéu dao tao

Sau khi hoc xong hoc phén nay nguoi hoc can dat duoc:

Vé kién thire: Két thic chuong trinh, nguoi hoc s& hinh thanh cac ning luc
sau:

Nam duoc nhiing kién thae vé& CSSK, CSSK TT, ndi dung trong CSSKTT,
CSSKTT cac dbi tugng va vai trd ctia nhan vién CTXH.

Ky ndang: Chuong trinh gitip ngudi hoc rén luyén céac k¥ nang sau:

C6 k¥ nang 1am viée véi cac nhém dbi tuong ¢6 van dé vé SK TT.

C6 k¥ ning huy dong ngudn luc, két ndi cac bén lién quan trong CSSK TT
cho cac dbi twong.

C6 kha ning nhan dién van dé, lap ké hoach va trién khai phuong 4n can thiép
hiéu qua, kha thi, phit hop v6i vin dé va bdi canh thuc té

C6 kha ning 1am viéc ddc 1ap va lam viée nhom; bién ho va thuyét phuc.

Thdi dp: Két thic chuong trinh,ngudi hoc s& hinh thanh céc thai d6 nhu sau:

C6 thai do 1am viée chuyén nghiép, chip nhén va sin sang hd trg than chu

Tuén thi céc gia tri va nguyén tic dao dirc nghé CTXH.

3. Pbi twgng tham gia

Nhén vién CTXH, nhan vién tai cc trung tAm nudi dudng, cham séc nguoi
tam than, co s6 BTXH, ngudi than cua ngudi co van dé SK TT, giang vién, sinh
vién, hoc vién cao hoc nganh CTXH va mét sé nganh phu hop va nhitng ngudi
quan tam. '

4. Cau tric kién thitc ciia chwong trinh bdi dudng

Thoi lwong: 50 tiét
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4.1. Tém tat ndi dung

Chuong trinh bdi dudng duoc chia lam 2 phan chinh

Phan 1: N§i dung gidng day, huén luyén, gdm 3 Module chinh

Module 1. Téng quan vé SKTT, CSSKTT va CTXH trong CSSK TT

Module 2. N6i dung trong CSSKTT va yéu cau k¥ niang d6i véi NV CTXH

Module 3. CSSK.TT cho céc ddi tuong

Module 1: Tong quan vé SKTT, CSSK TT va CTXH trong CSSK TT

No6i dung Module gbm céc kién thirc lién quan dén SKTT, CSSK TT; hé
théng chinh sach trong hd tro ngudi rdi nhifu tAm tri; nhiém vu ctia CTXH va vai
trd cua nhéan vién xa héi trong CSSK TT.

Module 2: Ni dung trong CSSKTT va yéu ciu k§ niing ddi véi NV
CTXH

Module nay dé cip dén céc ndi dung trong CSSK TT va yéu cau k¥ ning cia
nhan vién CTXH trong ho tro CSSK TT.

Module 3: CSSK TT cho cac dbi twong

Cung cap ngudi hoc nhiing kién thic va cach thirc, phuong phap trong CSSK
tam than cho céc ddi tuong.

Phan 2: Thuc hanh

Phan nay s& tién hanh thyuc hanh tai 16p (finh hudng sim vai) va di thuc té tai
cac co s& xa hoi.

4.2. Cau triic chwong trinh dao tao

NOI DUNG SO TIET

PHAN I: NOI DUNG GIANG DAY

Module 1: Tong quan vé SKTT, CSSK TT va CTXH trong CSSK TT 5

Module 2: N6i dung trong CSSKTT va yéu cu k§ ning ddi véi NV

10
CTXH
Module 3: CSSK TT cho céc déi tuong 10
PHAN II: THUC HANH (trén 16p va co sd) : 75
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TONG CONG 50

5. Dinh huéng td chire thwre hién chwong trinh

5.1. Dinh huéng xiy dung chwong trinh chi tiét va bién soan tai liéu

Yéu cau

- Cac module duoc bién soan ngén gon va suc tich

-N6i dung céc module cAn phil hop véi chiic ning nhiém vu cia viée bdi
dudng.

-Noi dung cua céc chuong, muc trong timg module can tao thanh mot hé
théng tri thirc logic.

- Céc module phai c6 méi lién hé chit ch& véi nhau nhung khong tring 13p,
d& hiéu, tranh 1am cho c4c van @2 tré nén phc tap.

- Céc module can duoc bién soan theo két cAu mo dé giang vién, hoc vién dé
cap nhat kién thtre, tai liéu, van ban mai.

- Mdi module c6 cau hoi thao luan (c6 thé bai tap tinh hudng, tuy theo nodi
dung timg chuyén dé).

- C6 danh muc tai liéu tham khao sau mdi chuyén dé.

5.2. MAu bién soan chwong trinh chi tiét

Tén chuyén dé:

Sé tiét hoc:

A. Muc tiéu ciia chuyén dé:

Kién thire:

Ky nang:

Thdi do:

B. Tém tit ndi dung chuyén dé

C. Néi dung chi tiét chuyén dé:

D. Tai liéu hoc tap:
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Tai liéu bét budc
Tai liéu tham khao

E. Hinh thitc t6 chite day hoc:

Hinh thite t6 chire day hoc chuyén d& (S6 tiét)
. Lén lop ' Téng sb
Noi dung Thue t& Tunghién| ;2
: uc té
, Thao : eofiy
Ly thuyét | Thuc hanh | luén

L.

Z,

3

T(?ing

5.3. Nguoi hoc

Hoc vién duge khéo sat vé kién thuce, k§ nang truée khoa tap huén.

Dénh gia két qua: Bai thu hoach trén 16p va thue té tai co s&

5.4. Phwong thitc td chite bdi dudng

Loail6p 1: 1 tudn lién tuc (5 ngay)

Loai 16p 2: Thir 7 va chu nhat (2,5 tudn)

Thoi luong hoc 1y thuyét clia mbi chuyén dé: Khéng qua 70% tdng sé thoi
luong clia timg chuyén dé.

5.5. Kiém tra d4nh gia

Sau mo6i module ¢6 1 bai kiém tra, cudi khod c6 1 bai thu hoach.




CHUONG TRINH CHI TIET
CONG TAC XA HOI
TRONG LINH VUC SUC KHOE TAM THAN



MODULE 1. TONG QUAN VE SUC KHOE TAM THAN, CHAM SOC SUC
KHOE TAM THAN VA CONG TAC XA HQI TRONG CHAM SOC SUC
KHOE TAM THAN

Tong so tiét: 05 tiét

A. Muc tiéu ciia chuyén dé

Sau khi hoc xong chuyén dé nay nguoi hoc sé:

- V& kién thire: Nguoi hoc hé théng héa duoc kién thire vé stic khoe tdm than,
ludt phép, chinh sach, va cac chuong trinh h trg ngudi cé r6i loan tAm than hién
nay trén thé gi6i va Viét Nam; nhiém vy ctia CTXH va vai trd cia NVXH trong
CSSK TT.

- Vé ky ning: C6 thé nhan dién duoc céc ngudn luc, xac dinh dugc vai trd va
1én ké hoach hd tro ngudi cd van dé vé SKTT.

- Vé thdi dé: Nhén thitc diing vé& vin d& SKTT va vai tro ciia nhan vién xa hoi
trong CSSK TT.

B. M6 ta tém tit ndi dung

Trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thac v& SKTT, CSSK TT vé nhiém vu
cua CTXH va vai tro ctia nhan vién x4 hoi trong CSSK TT.

C. Noi dung chi tiét

1. Téng quan vé SKTT, CSSK TT

1.1.Giéi thidu tong quan vé strc khoe tdm than

1.2. Mot s6 luat phap, chinh sach, mang ludi va chuong trinh hd trg ngudi cé
161 loan tAm than.

2. Téng quan vé CTXH trong CSSKTT

2.1. Khai quat vé CTXH

2.2.Nhiém vu cua CTXH trong cham sé¢c SKTT

2.3. Vai tro cia NVXH trong cham sé¢ SKTT

RN
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D. Tai liéu hoc tap

[1]. Nguyén Thi Thanh Huong. Gido trinh Céng tdc xd héi trong chim séc

sike khoe tam than, NXB Lao dong- Xa hoi (2014)
[2]. D& 4n hd tro nguoi tAm thin va rbi nhidu tam trf

E. Hinh thie t6 chirc day hoc

Hinh thic t6 chire day hoc
chuyén dé
(S6 tiét) Téne &
Ngi dung — -
Lén lop Tu tiet
Thuc .
Ly | Bai | Thue| 5 |Dghién
thuyétl tap | hanh cuu
1. Tong quan v& SKTT, CSSK TT | 2 0 2
2. Tng quan vé CTXH trong CSSKTT | 3 0 3
Téng 5 0 0 0 0 5

F. Yéu cau doi véi nguoi hoc
- Dam bao it nhat 80% thoi gian ctia chuyén deé;
- Thuc hién cac nhiém vu do bdo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi mitc “Pat yéu cau” trd 1én.
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MODULE 2. NOI DUNG TRONG CHAM SOC SUC KHOE TAM THAN
VA YEU CAU KY NANG POI VOI NHAN VIEN
CONG TAC XA HOI

Téng sé tiét: 10 tiét

A. Muyc tiéu ciia chuyén dé

Sau khi hoc xong chuyén dé nay ngudi hoc sé:

- V& kién thire: Ngudi hoc hiéu duoc cic ndi dung trong CSSK TT va ndi
dung cac k¥ nang dbi véi nhan vien CTXH trong CSSK TT.

- Vé ky ning: Van dung dugc cac k§ ning trong 1am viée véi cac dbi tugng.

- Vé thdi dj: C6 thai d6 tng xtr ding dén vé6i than chu trong qué trinh 1am
viéc.

B. M ta tom tit ndi dung

Trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thtc vé& ndi dung trong CSSK TT va k¥
nang cua nhan vién CTXH trong CSSK TT.

C. Noi dung chi tiét

1. No¢i dung co ban trong CSSK TT

1.1. Phat hién s6m

1.2. Can thiép khan cip

1.3. Phén tich va danh gid van dé

1.4. Hb trg cham soc tai gia dinh

1.5. Két ndi, chuyén giri

1.6. Tuyén truyén

1.7. Tap huén

1.8.Bién ho

1.9. Xay dung, duy tri cdc nhém hd tro dé cham séc SKTT

2. Yéu cdu ki niing d6i véi nhan vién CTXH trong CSSK TT

2.1.K¥ nang huy d@ng ngudn luc



2.2. K¥ nang két ndi ngudn luc

2.3. K§ ning giao tiép

2.4. K§¥ nang bién ho

2.5. K¥ niang lang nghe

2.6. K¥ ning thau cam

D. Tai liéu hoc tip

[1]. Nguyén Thi Thanh Huong. Gido trinh Céng tdc xd hdi trong chim séc
sitc khoe tam than, NXB Lao dong- Xa hdi (2014)

[2]. P& 4n ho tro ngudi tAm than va rdi nhidu tAm tri.

[3]. V& Van Ban. Thue héanh diéu tri tam [y.NXB Y hoc (ban copy) (2002)

[4]. Vikram Patel. Noi khong c6 bac sy tdm than. Nha xuét ban Vin héa
Thong tin. (ban copy) (2003)

[5]. Pham Van Tu va Pham Thi Thanh Thuy. Hanh vi xdm kich cua hoc sinh
trung hoc co so: Thuc trang va gidi phdp. Ky yéu hoi théao khoa hoc toan quédc: stic
khée tdm than trong hoc dudng. NXB Pai hoc quéc Gia TP H6 Chi Minh. (tr 263 -
271) (2014) |

[6]. Pham Thi Phuong Thirc. Mgt s6 bién phdp can thiép tdm Iy cho hoc sinh
trung hoc co s6 c¢6 biéu hién réi nhiéu honh vi.Ky yéu hoi thao khoa hoc toan
qudc: stc khoe tam than trong hoc duong. NXB Pai hoc qudc Gia TP Hd Chi
Minh. (tr 297- 316) (2014) |

A)

[7]. Lé Thanh Ha, Pao Diéu Linh. Bét nat hoc dwong va hiéu qua ciia mét sé E
chirong trinh can thiép. Ky yéu héi thao khoa hoc toan quéc: stic khoe tAm than S
trong hoc dudng. NXB Pai hoc qubc Gia TP H6 Chi Minh. (tr 113-126) (2014)

E. Hinh thire t6 chire day hoc

Hinh thitc tb chire day hoc chuyén| Tong

N6i dun o o
) g dé (Sé tiét) s6 tiét




Lén l6p Tu
Thuc B
Ly | Bai | Thye| nghién

thuyétl tip | hanh ctu
1. N6i dung co ban trong CSSK TT| 5 5
2. Yéu cdu k¥ niang ddi véi nhan : 5

vién CTXH trong CSSK TT

Téng 10| 0 0 0 0 10

F. Yéu cau doi voi ngudi hoc
- Dam bao it nhat 80% thoi gian cua chuyén dé;
- Thyc hién cac nhiém vu do bao cdo vién yéu cau (thuc hanh, thao luan,...),

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi mic “Pat yéu cau” trd 1én.

11



MODULE 3. CHAM SOC SUC KHOE TAM THAN CHO
CAC POI TUQNG

T 5r1g s tiét: 10 tiét

A. Muc tiéu ctia chuyén dé

Sau khi hoc xong chuyén d& nay ngudi hoc sé&:

- V@ kién thirc: Nguoi hoc hiéu dugc céc ndi dung trong CSSK TT dbi véi
cac dbi tuong,

- Vé ky ndng: Van dung duoc cée k¥ nang va phuong phép trong hd tro giai
quyét van dé ctia cac déi tuong.

- Vé thdi dg: Cé thai do ung xtr ding dan véi than cha trong qué trinh hd tro,
lam viéc, cham soc.

B. M t4 tom tit ndi dung

Trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thirc v& cham séc sire khoe tdm than cho
cac d6i tuong. '

C. Noi dung chi tiét

1. CSSK TT mét s6 déi twong dic tha

1.1. Nhém phu nit mang thai va tré so sinh

1.2. Nhém ¢6 nguy co lam dung chét giy nghién

1.3. Nhém hoc sinh va van dé bit nat tai truong hoc

1.4. Nguoi di cu

1.5. Cham séc stc khée tAm than cho ngudi cao tudi sa st trf tué

2. Ty chiam séc va chim séc ngwdi chim sée bénh nhin tAm than

2.1. Cham séc cho ngudi tro giap NCVDSKTT tai gia dinh

2.2. Tu cham sé¢ cia NVXH

D. Tai lieu hoc tap

[1]. Nguyén Thi Thanh Huong. Gido trinh Céng tdc xa héi trong chim sée

stre khoe tdm than, NXB Lao dong- Xa hoi (2014)
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[2]. Dé 4n hd trg ngudi tim thin va rdi nhidu tam tri.

[3]. V6 Vén Ban. Thuc hanh diéu tri tam . NXB Y hoc (ban copy) (2002)

[4]. Vikram Patel. Noi khéng c6 bac s§ tdm thdn. Nha xuit ban Vin héa
Thong tin. (ban copy) (2003)

[5]. Pham Van Tu va Pham Thi Thanh Thiy. Honh vi xdm kich cia hoc sinh
trung hoc co so: Thuc trang va gidi phdp. Ky yéu hdi thao khoa hoc toan quéc: sirc
khoe tam than trong hoc duong. NXB Pai hoc quée Gia TP Hd Chi Minh. {tr 263 -
271)(2014)

[6]. Pham Thi Phuong Thitc. Mét s6 bién phdp can thiép tam ly cho hoc sinh
trung hoc co s¢ ¢6 biéu hién réi nhiéu honh vi. Ky yéu héi thao khoa hoc toan
québc: stre khoe tAm thin trong hoc dudng. NXB Dai hoc quéc Gia TP H6 Chi
Minh. (tr 297- 316) (2014)

[7].L€ Thanh Ha, Dao Diéu Linh. Bét nat hoc dwong va hiéu qua cia mét sé
chuong trinh can thiép. Ky yéu hi thao khoa hoc toan qude: sitc khoe tAm than
trong hoc dudng. NXB Pai hoc quéc Gia TP Hd Chi Minh. (tr 113-126) (2014)

[8].Nguyén T. Thanh Huong . Gido trinh Qudn Iy truong hop trong chim séc
stk khde tdm than. NXB Lao dong- X& hoi. (2013)
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de
(SH tiét)
Noi dung

Lén lop Ty

Thyc L
Ly | Bai| Thuc y nghién

&
thuyét tap | hanh I
1. CSSK TT mét s6 dbi tuong dic th 5
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2. Ty chim s6c va chim soéc nguoi

cham séc bénh nhan tAm than

Téng

10

10

F. Yéu cau doi voi nguwdi hoc

- Dam bao it nhat 80% thoi gian cua chuyén dé;
- Thye hién cac nhiém vu do bdo cdo vién yéu cau,

- Hoan thanh bai thi/thu hoach véi mirc “Dat yéu cau” trd 1én.

14




